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CUADRO EXTRACTADO DE LA GARANTIA

GARANTIA BASICA

A. Decesos

- Servicio flnebre

- Servicio de guarderia por fallecimiento del Asegurado

- Atencién psicolégica

- Traslado nacional por fallecimiento

- Acompaniante en caso de traslado por fallecimiento en Espana

- Gastos de estancia para acompanante en caso de fallecimiento en Espafa

- Traslado internacional por fallecimiento

- Acompafiante en caso de traslado por fallecimiento en el extranjero

- Gastos de estancia para acompanante en caso de fallecimiento en el extranjero

- Asistencia domiciliaria a la familia en caso de desplazamiento junto al Asegurado

fallecido

- Asistencia a los acompanantes del Asegurado fallecido en el extranjero

- Asistencia a los hijos menores de diecisiete anos del Asegurado fallecido en viaje

- Asistencia juridica en caso de fallecimiento o invalidez

- 1. Obtencién de documentacion

- 2. Asesoramiento extrajudicial

- 3. Tramitacién de pensiones

- 4. Gestion de la declaracion de herederos, de las escrituras de aceptacion o
renuncia de herencia e inscripciéon en el Registro de la Propiedad
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CONDICIONES GENERALES DEL CONTRATO

DISPOSICIONES GENERALES

Articulo Preliminar

BASES DEL CONTRATO

1. La presente poliza ha sido
contratada sobre la base de las
declaraciones  formuladas por el
Tomador del seguro o el Asegurado en
la solicitud-cuestionario que le ha sido
sometido y que motivan la aceptacion
del riesgo por el Asegurador, con la
asuncién, por su parte, de las
obligaciones derivadas del contrato a
cambio de la prima correspondiente.

2. La solicitud-cuestionario suscrita
por el Tomador del seguro o el
Asegurado y esta péliza constituyen un
todo unitario fundamento del seguro
que sélo alcanza, dentro de los limites
pactados, a los riesgos especificados
en la misma.

3. Si el contenido de la péliza difiere
de las clausulas acordadas, el
Tomador del seguro o el Asegurado
podra reclamar al Asegurador, en el
plazo de un mes a contar desde la
entrega de la péliza, para que subsane
la divergencia existente. Transcurrido
dicho  plazo sin  efectuar la
reclamacion, se estard a lo dispuesto
en la poliza.

4. En el supuesto de indicacion
inexacta de la fecha de nacimiento del

Asegurado, el Asegurador sélo podra
impugnar el contrato si la verdadera
edad del Asegurado en el momento de
la entrada en vigor del contrato excede
de los limites de admision establecidos
por aquél. En otro caso, si como
consecuencia de una declaracion
inexacta de la edad del Asegurado la
prima pagada es inferior a la que
corresponderia pagar, el Asegurador
podrd reclamar a los familiares del
Asegurado  fallecido el  importe
correspondiente a la parte
proporcional de las prestaciones
realizadas por el Asegurador segin la
prima que realmente hubiere debido
abonar el Tomador del seguro.

Articulo 1.

DEFINICIONES

En este contrato se entiende por:

1. Accidente:

La lesion corporal que deriva de una
causa violenta, subita, externa y ajena
a la intencionalidad del Asegurado
que produzca invalidez permanente o
muerte.

A estos efectos, se consideran
accidentes de circulacion aquéllos que
el Asegurado pueda sufrir:
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a) Como peatdén, causado por un
vehiculo.

b) Como conductor o pasajero de un
vehiculo terrestre.

c) Como usuario de

publicos.

transportes

2. Asegurado:

La persona fisica titular del interés
objeto del seguro que, en defecto del
Tomador, asume las obligaciones
derivadas del contrato.

3. Asegurador:

SANTA LUCIA, S.A., Compaiia de
Seguros y Reaseguros, que asume el
riesgo contractualmente pactado.

4. Domicilio del Tomador del
seguro:

El que figura en la pdliza, que se
considerara como el de su residencia
habitual a todos los efectos.

5. Periodo de carencia:

Tiempo en que, vigente el seguro, si se
produce un siniestro éste no queda
cubierto.

6. Poliza:

El  documento que contiene las
condiciones reguladoras del seguro.

Forman parte integrante de la pdliza
las  Condiciones  Generales, las
Particulares y  Especiales  que
individualizan el riesgo, y los
documentos emitidos para
complementarla o modificarla.

7. Prima:

El precio del seguro. El recibo
contendrd, ademas, los recargos e
impuestos de legal aplicacién.

8. Servicio:

El conjunto de prestaciones funerarias
y gestiones necesarias para efectuar la
inhumacién del Asegurado fallecido
en la unidad bdsica de enterramiento
en la localidad que sus familiares
designen dentro del territorio nacional
espanol. No obstante, los familiares
pueden optar por la incineracién en
lugar de la inhumacién.

El Servicio a realizar se establecera por
el Asegurador en funcién de las
caracteristicas y costumbres existentes
en la localidad de fallecimiento y en la
localidad de inhumacion o
incineracion.

9. Siniestro:

La ocurrencia de cualquier
acontecimiento que determine alguna
prestacion a cargo del Asegurador por
aplicacion de las garantias contratadas
en la poliza.

10. Suma asegurada:

El limite mdaximo a pagar por el
Asegurador en cada siniestro.

11. Tomador del seguro:

La persona que junto con el
Asegurador suscribe este contrato y al
que corresponden las obligaciones que
del mismo se deriven, salvo las que,
por su naturaleza, deban ser
cumplidas por el Asegurado.
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12. Unidad basica de enterramiento:

El nicho o la sepultura con la minima
temporalidad  establecida o los
derechos de inhumacién cuando la
unidad de  enterramiento  sea
propiedad del Asegurado.

13. Viaje:

El desplazamiento del Asegurado a
mas de 100 kilémetros de su domicilio
habitual o al extranjero y por un
tiempo inferior a tres meses.

Articulo 2.

PERFECCION Y TOMA DE
EFECTOS DEL CONTRATO

El contrato se perfecciona por el
consentimiento manifestado por la
suscripcion de la péliza por las partes
contratantes. La cobertura contratada
y sus modificaciones o adiciones no
tomaran efecto mientras no haya sido
satisfecho el recibo de prima, salvo
pacto en contrario.

En caso de demora en el
cumplimiento de cualquiera de ambos
requisitos, las obligaciones del
Asegurador comenzaran a las 24
horas del dia en que hayan sido
cumplimentados.

La garantia de Decesos no tomara
efecto hasta que hayan transcurrido
dos meses desde el pago de la primera
prima por el Tomador, salvo en los
siguientes supuestos:

a) Cuando el fallecimiento del
Asegurado sea a causa de accidente.

b) Cuando los  Asegurados lo
estuviesen inmediatamente antes en
otra poliza del ramo de Decesos del
Asegurador.

¢) Cuando el Tomador reemplace la
péliza en la que estaban anteriormente
asegurados por otra del ramo de
Decesos con el Asegurador.

En estos tres casos, la garantia de
Decesos tomard efecto conforme a lo
sefialado en los dos primeros parrafos
de este articulo.

Articulo 3.

DURACION DEL SEGURO

El presente seguro se contrata por el
periodo de un afio. A la expiracion de
dicho periodo quedard tacitamente
prorrogado un afio mas, y asi
sucesivamente, salvo que el Tomador del
seguro notifique al Asegurador su
oposicion a la prorroga del contrato con
un plazo de un mes de antelacion a la
conclusion de la anualidad de seguro
en curso.

Articulo 4.

MODIFICACIONES DEL
CONTRATO

Las altas de Asegurados estaran
sujetas a lo estipulado en los Articulos
2 y 3 de estas Condiciones Generales
desde el dia en que se hagan constar
en el correspondiente documento de
modificacién, siempre que este haya
sido firmado por las partes y el
Tomador del seguro haya pagado el
aumento de prima que corresponda,
salvo pacto en contrario.
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Si el Tomador del seguro cambiara de
domicilio, dentro de la localidad en
que resida o a poblacién distinta, lo
debera comunicar al Asegurador.

Anualmente, y dos meses antes del
vencimiento  del contrato, el
Asegurador notificara la prima del
seguro para la siguiente anualidad en
base a la tarifa de primas vigente para
la misma, pudiendo oponerse el
Tomador del seguro a la prorroga del
contrato  hasta un mes antes al
vencimiento del mismo.

Articulo 5.

COMUNICACIONES

Todas las comunicaciones de las
partes que intervienen en el contrato
deberdn efectuarse por escrito o por
cualquier otro medio indubitado que
permita la verificacion de la certeza de
las fechas de envio y recepcién, asi
como de su contenido.

Articulo 6.

LEY APLICABLE

La ley espanola sera la aplicable al
presente contrato de seguro.
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OBJETO Y EXTENSION DEL SEGURO

Articulo 7.

GARANTIA BASICA

Dentro de los Iimites establecidos en
las condiciones de esta podliza, el
Asegurador garantiza el cumplimiento
de las prestaciones convenidas en la
misma, en caso de ocurrencia de los
hechos cuya cobertura se especifica a
continuacion:

1. Servicio funebre

En caso de fallecimiento de cada uno
de los Asegurados de la presente
poliza, el Asegurador garantiza, como
prestador Unico, la realizacion del
servicio finebre convenido a través de
entidades u otros  profesionales
contratados por el Asegurador para
realizar dicho servicio.

En el supuesto de que el Asegurador
no hubiera podido proporcionar la
prestaciébn por causas ajenas a su
voluntad, fuerza mayor o por haberse
realizado el servicio a través de otros
medios distintos a los ofrecidos, el
Asegurador quedard obligado a
satisfacer la suma asegurada a los
herederos del Asegurado fallecido, no
siendo responsable de la calidad de
los servicios prestados.

Esta garantia se extiende a todos los
Asegurados de esta péliza cualquiera

que sea su profesion y sea cual fuere
la causa del fallecimiento, salvo para
los riesgos  excluidos en las
condiciones de la misma.

Salvo pacto en contrario, no son
asegurables las personas que al
solicitar el seguro tengan mas de
setenta y cinco afios o padezcan
enfermedad grave en el momento de
contratar la poéliza.

Asimismo, el Asegurador garantiza,
como prestador Unico, la realizacién
de un servicio flnebre especial en
caso de fallecimiento de los hijos de
Asegurados de la presente poéliza, si
ocurriese durante el periodo de
gestacion o antes de cumplir treinta
dias de edad, a partir de los cuales
deberan estar asegurados para tener
derecho al servicio fiinebre que
corresponda.

Dicha prestacion comprenderd un
servicio fanebre similar al servicio
objeto de prestacién de la pdliza, pero
adaptado a las necesidades que
requiera o precise un servicio de esta
naturaleza.

La inhumacién del recién nacido se
realizard en una unidad basica de
enterramiento del cementerio
municipal o parroquial del lugar en
donde se haya producido el
fallecimiento o en el de residencia
habitual de sus padres.

Se podra optar por la incineracién, en
lugar de la inhumacién, si en la
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localidad donde hubiera ocurrido el
fallecimiento  del recién nacido
existiera crematorio.

NO HACER USO DEL SERVICIO

FUNEBRE ESPECIAL NO DARA
DERECHO A INDEMNIZACION
ALGUNA.

2. Servicio de guarderia por
fallecimiento del Asegurado

Cuando se produzca el fallecimiento
de un Asegurado y siempre que haya
Asegurados menores de siete afios en
la pdliza, el Asegurador, a peticién de
los familiares del Asegurado fallecido,
gestionara un servicio de guarderia
desde el momento en que se
produzca el fallecimiento con un
LIMITE DE 150 EUROS POR
SINIESTRO Y UN MAXIMO DE TRES
DiAs.

3. Atencion psicolégica

El Asegurador pondra a disposicion de
los familiares del Asegurado fallecido
un servicio de atencién psicolégica en
los siguientes supuestos:

a) Cuando el fallecimiento sea
consecuencia de un accidente. Se
entenderd por accidente para esta
garantia  cualquier fallecimiento
traumdtico del Asegurado, incluido
el suicidio.

b) Cuando le sobrevivan
Asegurados menores de diecisiete
anos.

c) Cuando el Asegurado fallecido
sea menor de diecisiete anos.

La prestacion del servicio de atencién
psicolégica constara de dos fases:

3.1. Asistencia psicolégica
presencial, realizada en el lugar de
fallecimiento, velacién o inhumacién
y durante un maximo de tres horas.
Este servicio se prestara al cényuge o
persona con la que conviviese el
Asegurado en analoga relacion de
afectividad y a cualquier persona que
lo solicite y guardase con el fallecido
un parentesco consanguineo de
primer grado en linea recta.

3.2. Consulta psicologica:

Cualquier Asegurado de la pdliza del
fallecido tendrd derecho a solicitar,
dentro de los quince dias siguientes al
fallecimiento, un servicio de consultas
psicoldgicas presenciales de una hora
de duracién, teniendo derecho a
solicitar un maximo de dos consultas
por péliza y siniestro. Las consultas se
solicitaran con una antelacion
minima de 24 horas al TELEFONO DE
ASISTENCIA 24 HORAS.

4. Traslado nacional
por fallecimiento

Seran por cuenta del Asegurador las
gestiones y gastos necesarios para el
traslado de los Asegurados que
fallezcan en cualquier lugar del
territorio  espafiol al  cementerio
municipal o parroquial o al
crematorio en Espafa, que éstos o sus
familiares  hayan  designado o
designen, siempre que no exista
impedimento alguno por parte de las
autoridades competentes para efectuar
el traslado y éste se realice por la
empresa de servicios funerarios que el
Asegurador indique al comunicarse el
siniestro.
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Asimismo, el Asegurador pondrd a
disposicion de los familiares del
Asegurado fallecido en el territorio
nacional peninsular un vehiculo tipo
turismo para el acompafamiento
hasta el cementerio municipal o
parroquial o al crematorio designado,
siempre y cuando el destino sea una
localidad distinta a la de residencia
habitual del Asegurado y dentro del
territorio  nacional peninsular. El
mismo derecho tendran los residentes
en las islas (Baleares o Canarias),
respecto al fallecimiento e
inhumacién o cremacién dentro del
territorio de la Isla en la que se haya
producido el fallecimiento.

5. Acompanante en caso de
traslado por fallecimiento
en Espafna

Los familiares del Asegurado que haya
fallecido en Espana como
consecuencia de un accidente a mas
de 100 kilémetros de su domicilio
podran designar a una persona, con
residencia en Espafha y que se
encuentre en Espafia en el momento
del fallecimiento, la cual tendrad
derecho a los billetes necesarios de
avion (clase turista), ferrocarril (1°
clase) o transporte publico y colectivo
mas idéneo, para que pueda viajar
desde su domicilio hasta el lugar
donde haya ocurrido el siniestro,
trasladandose posteriormente al lugar
de inhumacién o incineracion en
Espafia acompanando al fallecido v,
finalmente, regresar hasta la localidad
de su domicilio en Espana.

6. Gastos de estancia para
acompanante en caso
de fallecimiento

Si el acompanante debiera
permanecer en el lugar de
fallecimiento por tramites

relacionados con el traslado del
Asegurado fallecido, el Asegurador
reintegrara, previa presentacion de las
facturas originales correspondientes,
los gastos de alojamiento vy
manutencion HASTA 125 EUROS
DIARIOS CON UN MAXIMO DE
DIEZ DIAS.

Solo podra utilizarse esta garantia si se
hubiera hecho uso de la garantia
Acompaiiante en caso de traslado por
fallecimiento.

7. Traslado internacional
por fallecimiento

Seran por cuenta del Asegurador las
gestiones y gastos necesarios para el
traslado de los Asegurados que,
encontrandose de viaje, fallezcan en
cualquier lugar del mundo hasta el
cementerio municipal o parroquial o
al crematorio en Espafa que éstos o
sus familiares hayan designado o
designen, siempre que no exista
impedimento alguno por parte de las
autoridades competentes para efectuar
el traslado y éste se realice por las
empresas de servicios funerarios que
el Asegurador indique al comunicarse
siniestro.
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8. Acompanante en caso de
traslado por fallecimiento
en el extranjero

Los familiares del Asegurado que
encontrandose de viaje hubiere
fallecido en el extranjero podran
designar a una persona, con
residencia en Espaha y que se
encuentre en Espafia en el momento
del fallecimiento, la cual tendra
derecho a los billetes necesarios de
avion (clase turista), ferrocarril (12
clase) o transporte publico y colectivo
mas idéneo, para que pueda viajar
desde su domicilio habitual en Espafa
hasta el lugar donde haya ocurrido el
siniestro, trasladandose
posteriormente al lugar de
inhumacion o incineracién en Espana
acompanando  al  fallecido v,
finalmente, regresar hasta la localidad
de su domicilio en Espana.

9. Gastos de estancia para
acompanante en caso de
fallecimiento en el extranjero

Si el acompanante debiera
permanecer en el lugar de
fallecimiento por tramites

relacionados con el traslado del
Asegurado fallecido, el Asegurador
reintegrara, previa presentacion de las
facturas originales correspondientes,
los gastos de alojamiento vy
manutenciéon HASTA 150 EUROS
DIARIOS Y CON UN MAXIMO DE
DIEZ DIAS.

Solo podra utilizarse esta garantia si se
hubiera hecho uso de la garantia
Acompanante en caso de traslado por
fallecimiento en el extranjero.

10. Asistencia domiciliaria
a la familia en caso de
desplazamiento junto al
Asegurado fallecido

Si en el transcurso de un viaje el
Asegurado falleciera como
consecuencia de enfermedad o
accidente graves y su cényuge no
separado legalmente o de hecho o
persona con la que conviviese de
forma  permanente en anadloga
relacion de afectividad se desplazara,
en virtud de las  garantias
Acompaiiante en caso de traslado por
fallecimiento en Espafa y en el
extranjero, hasta el lugar de
ocurrencia del siniestro dejando solos
a hijos menores de diecisiete afios o
personas mayores de sesenta y cinco
con las que conviviese
permanentemente, el  Asegurador
reintegrara los gastos ocasionados por
la contrataciéon de los servicios
destinados al cuidado de los mismos,
con un LIMITE DE 60 EUROS
DIARIOS Y UN MAXIMO DE DIEZ
DIAS.

11. Asistencia a los acompaiiantes
del Asegurado fallecido
en el extranjero

Si el Asegurado viajara al extranjero
en compafiia de otras personas que
también tuvieran la condicién de
Asegurados y el viaje se interrumpiera
por el fallecimiento de aquél, el
Asegurador organizara a su cargo el
regreso del resto de Asegurados hasta
su domicilio en Espana.
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12. Asistencia a los hijos menores 2. Certificado  del Registro
de diecisiete anos del General de Actos de Ultima
Asegurado fallecido en viaje Voluntad del Asegurado.

Si el Asegurado viajara en compafia 3. Certificado del Registro de
de hijos menores de diecisiete afios y Contratos de Seguros de Cobertura
éstos quedasen sin asistencia a causa de Fallecimiento.

del fallecimiento del Asegurado con
motivo de un riesgo cubierto en la
poliza, el Asegurador organizard a su
cargo el regreso de los menores hasta
su domicilio en Espafia, con
acompanamiento que garantice su
cuidado si fuera necesario.

4. Baja del Asegurado fallecido
como usuario del Sistema Pdblico
Sanitario y/o como pensionista del
Instituto Nacional de la Seguridad
Social o del correspondiente
Organismo de la Comunidad
Auténoma, si esta competencia le
13. Asistencia juridica en caso de estuviera transferida, o de la

fallecimiento Mutualidad de funcionarios o

., ., Instituto correspondiente.
13.1. Obtencion de documentacion P

b) Tras la aportacion de la
documentacién necesaria por el
Asegurado o sus familiares, se
tramitara la obtencion de:

En  caso de fallecimiento del
Asegurado derivado de un siniestro
amparado en la pdliza, seran por
cuenta del Asegurador las gestiones y

gastos necesarios para la obtencién o 1. Baja del Asegurado fallecido

tramitacion de la siguiente en el Libro de Familia.

documentacion administrativa, .

. . . 2. Fe de vida.

siempre y cuando la misma radique

en  Registros,  Organismos o 3. Certificado  municipal  de

Instituciones situadas en territorio convivencia con el Asegurado.

espanol: " .

4. Certificado del Archivo

a) Cuando el Asegurado o sus Eclesidstico de bautismo del
familiares faciliten la informacién Asegurado.

necesaria, se realizaran los tramites

para la obtencién de: c)En los casos en que sea

imprescindible la presencia de los

1. Certificaciones del Registro familiares, el Asegurador limitara la
Civil, en extracto o literal, de prestacion al asesoramiento
defuncion, nacimiento y necesario para la obtencion de la
matrimonio del Asegurado y de siguiente documentacion:

nacimiento de sus hijos o
cualesquiera otros que se estimen
necesarios para la preparacién de
la declaracion de herederos.

1. Certificado de matrimonio del
Archivo Eclesidstico.
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2. Certificado del Registro de
Parejas de Hecho.

3. Copia del testamento otorgado
por el Asegurado fallecido.

La obtencion de la documentacion
administrativa anteriormente
detallada se realizara atendiendo la
peticion realizada por el Asegurado o
sus familiares y sera tnica para cada
siniestro.

13.2. Asesoramiento extrajudicial

El Asegurador prestara el servicio de
informacion, orientacion y
asesoramiento telefénico que
pudieran precisar el Asegurado o sus
familiares derivado exclusivamente de
las consultas que se produzcan con
relacion a las siguientes gestiones y
actuaciones:

a) Sucesiones. Asesoramiento para
la realizacién del inventario de
bienes, operaciones particionales,
liquidacién de obligaciones fiscales
e inscripciones registrales derivadas
de todo ello.

b) Seguros. Asesoramiento para la
reclamaciéon de los derechos vy
beneficios que asistan al Asegurado
o a sus familiares frente a otras
aseguradoras distintas del
Asegurador o Gestoras de Fondos
de Pensiones, por contratos que
aquél tuviera suscritos.

¢) Productos financieros. Asesora-
miento para la reclamacién de los
derechos y beneficios que asistan a
los familiares respecto de Bancos,
Cajas de Ahorros y otras Entidades
Financieras por todo tipo de

contratos o activos financieros de
los que fuera titular o beneficiario el
Asegurado fallecido.

d) Contratos de arrendamiento. A-
sesoramiento sobre las gestiones a
realizar para la subrogacién de los
familiares en los contratos de
arrendamiento sobre bienes
inmuebles formalizados por el
Asegurado fallecido en calidad de
arrendador o arrendatario.

e) Cambios de titularidad. Asesora-
miento para llevar a efecto el
cambio de titularidad de vehiculos
ante la Direccion General de
Trafico, asi como de los contratos
de suministro de agua, energia
eléctrica, teléfono y gas.

f) Reclamacion a terceros. Asesora-
miento para efectuar reclamacién
de responsabilidad por los dafios y
perjuicios sufridos por el Asegurado
o sus familiares a consecuencia del
hecho que determina un siniestro
cubierto por la péliza, cuando el
mismo sea imputable a terceros, asi
como respecto de la accion directa
que pudiera corresponderles frente
a la Entidad Aseguradora del
causante de los danos.

13.3. Tramitacion de pensiones

El Asegurador, a peticiéon del
Asegurado o de sus familiares, y una
vez recabados los datos necesarios,
remitird debidamente
cumplimentados a los mismos los
documentos de solicitud de las
pensiones de viudedad, orfandad,
invalidez y/o auxilio por defuncion,
con los certificados necesarios para su
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obtencion, asi como las instrucciones
y comunicaciones de la oficina de la
Seguridad Social o de la Mutualidad
de funcionarios o} Instituto
correspondiente mas cercano a su
domicilio para su presentacion.

13.4. Gestion de la declaracion de
herederos, de las escrituras de
aceptacion o renuncia de
herencia e inscripcién en el
Registro de la Propiedad

El  Asegurador prestara a los
descendientes,  ascendientes  y/o
conyuge del Asegurado fallecido el
asesoramiento juridico necesario en
Espafia a fin de que, mediante acta de
notoriedad, puedan ser declarados
notarialmente UGnicos herederos ab
intestato del Asegurado fallecido, asi
como para otorgar en Espafia ante
Notario las correspondientes
escrituras publicas de aceptacion o
renuncia de herencia.

Asimismo, el Asegurador prestard la
asistencia juridica que precisen dichas
personas para, en su caso, inscribir en
el Registro de la Propiedad que
corresponda los extremos de dichos
instrumentos publicos que resulten
necesarios.

Los honorarios devengados por la
intervencion de fedatarios publicos,
asi como los tributos de los que, en su
caso, fueran sujetos pasivos dichos
herederos seran a cargo de los
mismos.

En ningtin caso queda cubierta por la
presente garantia la gestion de las
correspondientes escrituras publicas
de protocolizaciéon de operaciones

particionales o de adjudicacion de la
herencia del Asegurado fallecido.

Salvo pacto en contrario, quedan
excluidas las coberturas aseguradas
en las garantias de Traslado
internacional  por fallecimiento,
Acompaiiante en caso de traslado por
fallecimiento en el extranjero, Gastos
de estancia para acompanante en
caso de fallecimiento en el
extranjero, Asistencia domiciliaria a
la familia en caso de desplazamiento
junto al  Asegurado fallecido,
Asistencia a los acompanantes del
Asegurado fallecido en el extranjero y
Asistencia a los hijos menores de
diecisiete afos del Asegurado
fallecido en viaje:

a) Cuando el Asegurado tenga su
residencia habitual en el extranjero.

b) Cuando el Asegurado participe en
rallies o practique el alpinismo.

c) En las operaciones de rescate en
montafia, simas, mar o desierto.

d) Cuando el viaje del Asegurado al
extranjero tenga por objeto recibir
tratamiento médico.

Para las coberturas de Obtencion de
documentacion 'y Asesoramiento
extrajudicial incluidas en la garantia
de Asistencia juridica en caso de
fallecimiento, el asesoramiento legal
se  circunscribe al  derivado
exclusivamente del Ordenamiento
Juridico espaiol.
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Articulo 8.
RIESGOS EX’CLUIDOS PARA
LA GARANTIA
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DECESOS

1. En caso de fallecimiento de un
Asegurado se debera poner en
conocimiento inmediato del
Asegurador, llamando a los siguientes
ndmeros de teléfono:

Desde Espaia: 900 24 2020
Desde el extranjero: +34 91 379 7710

2. Asimismo, los familiares del
Asegurado fallecido deberdn entregar
al Asegurador el certificado médico
oficial de defuncién cumplimentado.

3. Cuando un Asegurado fallezca en
localidad distinta a la del domicilio
que figura en la péliza, se efectuara
un servicio fliinebre de conformidad
con lo establecido en el Articulo 1 de
la presente péliza.

4. Si el fallecimiento del Asegurado
ocurriese fuera de Espafia y sus
familiares optasen por su inhumacién
en el lugar del siniestro, éstos
realizaran el servicio por su cuenta y
presentardn al  Asegurador las
facturas correspondientes, asi como
el certificado médico oficial de
defuncién, abonando el Asegurador a
los herederos los gastos ocasionados
hasta el limite que figura a estos
efectos  en las  Condiciones
Particulares.

5. Si al fallecer un Asegurado
resultase que lo esta con el

TRAMITA N DE SINIESTROS

Articulo 9.

Asegurador en mds de una péliza con
cobertura de Decesos, el Asegurador
s6lo  reconocera los derechos
correspondientes a una de ellas,
procediéndose al reembolso de las
primas pagadas por el Tomador del
seguro desde la fecha en que se
produjo tal duplicidad.

6. En caso de siniestros de las
garantias de Servicio de guarderia por
fallecimiento del Asegurado,
Atencion  psicoldgica,  Traslado
nacional por fallecimiento,
Acompaiiante en caso de traslado por
fallecimiento en Espafa, Gastos de
estancia para acompaifiante en caso
de fallecimiento, Traslado
internacional  por fallecimiento,
Acompaiiante en caso de traslado por
fallecimiento en el extranjero, Gastos
de estancia para acompanante en
caso de fallecimiento en el
extranjero, Asistencia domiciliaria a
la familia en caso de desplazamiento
junto al  Asegurado fallecido,
Asistencia a los acompaiantes del
Asegurado fallecido en el extranjero,
Asistencia a hijos menores de
diecisiete  afos del Asegurado
fallecido en viaje y Asistencia juridica
en caso de fallecimiento o invalidez,
el Tomador del seguro o el Asegurado
debera ponerlo en conocimiento
inmediato del

TELEFONO DE ASISTENCIA 24 HORAS
Desde Espaia: 900 24 2020

Desde el extranjero: +34 91 379 77 10
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Este TELEFONO DE ASISTENCIA
estara atendido permanentemente las
24 horas del dia.

Las conferencias telefénicas desde el
extranjero se solicitaran por el sistema
de COBRO REVERTIDO, es decir, sin
coste alguno para el Asegurado o sus
familiares.
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Hecho por duplicado en Madrid, en la fecha que figura en las Condiciones
Particulares.

Leido y aceptado:

EL TOMADOR DEL SEGURO/ASEGURADO El Asegurador
santalucia
Director General
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santalucia
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"El presente contrato se encuentra sometido a la Ley 50/1980,
de 8 de octubre, de Contrato de Seguro"
Registro Mercantil de Madrid 679/257 - 3%/2012
Domicilio Social: Plaza de Espafia, 15 - 28008 Madrid

24 horas a tu servicio
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